OPCC c6 thé gitip toi nhw thé nao?

Chung t6i cé thé théng tin, trg giup, va ¢ van cho
quy Vi.

Chung toi:

* bdo dam quy vi cd tat cd moi tin tdc can thiét dé
ndép dan khi€u nai.

o huéng dan quy vi trong suét tién trinh khiéu nai.
« gidi thich vé cdc quyén cua quy vi.

* bdo dam vu khi€u nai clia quy vi dudc clu xét
cdng bang, vé tu, va trong tinh than tén trong.

C6 cac dich vu yém tro
hay khong?

Cé nhiéu t6 chuc tai céng déng cé thé trg gidp
quy vi Vé tién trinh khi€u nai nay. Muén lién
lac véi diing co quan cé thé ddp ing cdc nhu
cdu cla quy vi, xin goi cho chung téi tai sé
1-877-999-8707 (mién phi). Xin ndi chuyén
véi Phéi Hgp Vién Tim Dén va Trg Gidp Ngudi
Khuyét Tét clia chiing toi.

C6 cdc dich vu phién dich va thong dich.
C6 dding toan bd danh sdch

cdc cd quan yém trg trén
www.opcc.bc.ca

Co theé khiéu nai vé cac
s0 canh sat nao?

Chuing t6i theo déi nhitng vu khiéu nai vé

cdc s8 va cd quan cdnh sdt sau ddy:
Bon Vi Thi Hanh Ludt Phdp
Ddc Biét Luc Lugng Hon Hgp —

Cd Quan Phu Trdch Téi Ac Cé
T6 Chuc

. Cdnh Sdt Chuyén Chd Cong
Central Saanich Cong Metro Vancouver

| Westvancower | |
Chung t6i khéng nhén nhirng vu khiéu nai RCMP.
Muén khi€u nai RCMP, hdy dén
www.crcc-ccetp.ge.ca.

Abbotsford

Q LiénLac
B.T.: (250) 356-7458
Fax: (250) 356-6503
Goi s6 Mién Phi: 1-877-999-8707
Email: info@opcc.bc.ca

Pia Piém
2nd floor, 947 Fort Street
Victoria, British Columbia

Pia Chi Gui Thu
PO Box 9895, Stn Prov Govt
Victoria, BC VBW 978

Muén biét thém chi tiét hdy dén
website clia chung toi tai

www.opcc.bc.ca

[Vietnamese]

Quy vi c6 njp don Kkhiéu
nai canh sat tai British
Columbia hay khong?

Ngay Théng
Doc Lap
Cong Bdng

OPCC

OFFICE OF THE
POLICE COMPLAINT
COMMISSIONER




Toi co6 the khieu
nai vé chuyén gi?
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To6i ngp don khiéu nai Hanh vi sai trai cua canh sat 1a gi? Quy vi c6 thé khi€u nai vé nhiing logi hanh vi
N v . i trdi sau ddy cla cdnh sdt:
bang cach nao? .
g L& hanh vi, 16i néi, hodc hanh déng khéng thé chdp
Quy vi c6 thé nbép don khi€u nai: nhén dudc hodc khéng ding ddn clia cdnh sdt. ¢ Lam dung thdm quyén

« trén mang qua website ctia OPCC Nhan vién cdnh sdt phdi: * Tong pham vdi hanh vi sai trai

(www.opcc.bc.ca). .
e Tham nhiing

« tai qudy phia trudc cia sdé canh sdt dia phuong. * 10 ra la ngudi thanh thét, ngay thdng, cdng bdang,
* bdng cdch goi cho ching toéi tai s6 va vo tu.  Gdy hu hai tai san cdnh sdt
1-877-999-8707 (mién phi). * D8i xtf kinh trong véi ngudi dén. . . o
y A X s s ; . As . . o o, e Gay hu hai tai san ngudi khdc
* Bich than dén van phong cua chudng toi tai 947 * khéng lam dung quyén han va thdm quyén cdia ho.

Fort Street. \ A e A i x . > N
ort stree e hanh d6éng sao cho ngudi dén tiép tuc tin tudng ho. e Lua gat

e Khiém nha

a‘. Canh sdt dugc cap nhiéu quyén han ma cdc « Hanh vi lam mét uy tin

cong dan khdc khong cé. OPCC bdo dadm gidi

quyét thich ddng vé hanh vi sai trdi ca cdnh

sdt va bdt cdnh sdt phdi chiu trdch nhiém khi

o« fAS A o X ho c6 hanh vi sai trdi.

Sau khi toi nop don khiéu « SU dung hodc gilr gin siing khéng dung cdch
nai thi sao?

Né&u ching téi chdp nhén daon khi€u nai cta quy
vi thi sé chuyén sang ban diéu tra va nhan vién
cla chung toi sé theo doi cubce diéu tra dé dé

bdo dédm la chu ddo va cdng bdng. Quy vi sé Quy vi cling c6 thé khiéu nai vé cdc dich vu
dudc thong bdo tin tdc cdp nhét trong tién trinh - hodc chinh sdch clia mot s& cdnh sdt.
diéu tra ndy. Goi s6 mién phi 1-877-999-8707 hodc

o Ti€t 16 dir kién khong thich ddng

» Hanh vi khéng dlng dén ngoai gig lam viéc

S dung sai ldm nhiing chét say sua

e Bb bé nhiém vu

dén www.opcc.bc.ca




